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Nutzungsbedingungen von Bulkdox

1. Anwendbarkeit und Definitionen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur jede Nutzung des Bulkdox-
Portals und/oder der Produkte durch einen Benutzer. Wenn der Benutzer die
Produkte im Namen einer Organisation kauft, stimmt der Benutzer diesen
Bedingungen fur diese Organisation zu und bestatigt hiermit, dass der Benutzer
befugt ist, diese Organisation an diese Bedingungen zu binden.

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen haben die in diesem Artikel
enthaltenen Begriffe die folgende Bedeutung:

1.1 ,Benutzer: die naturliche oder juristische Person, die die Dienste von NL Software
B.V., im Folgenden Bulkdox genannt, nutzt.

1.2 ,Dienste”: die Online-Dienste von BULKDOX, die die Nutzer nutzen.

1.3 ,Parteien: Bulkdox und der Nutzer.

1.4 ,Schriftlich” bedeutet in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen auch: per E-
Mail, Fax oder einem anderen Kommunikationsmittel, das nach dem Stand der
Technik und der vorherrschenden gesellschaftlichen Meinung als gleichwertig
angesehen werden kann.

1,5 "Bulkdox®: NLsoftware B.V., gegrindet am Drimolensweg 17 4128 LS
Lexmond/Niederlande

1.6 ,SaaS-Konto“: ein fur die Benutzer erstelltes Konto, mit dem die Benutzer den
Dienst nutzen kdnnen.

1.7 Bulkdox (,wir®, ,uns® oder ,unser®) stellt seinen Nutzern (,Sie“ oder ,Ihr®) im
Rahmen dieser Nutzungsbedingungen eine Plattform fur die Verwaltung von
Logistikdokumenten und damit verbundene Dienste zur Verfugung.

1.8. Durch die Nutzung der Dienste von Bulkdox stimmen Sie diesen
Nutzungsbedingungen und unserer Datenschutzrichtlinie zu.
2.Kontoregistrierung

2.1. Um auf bestimmte Funktionen von Bulkdox zugreifen zu konnen, mussen Sie ein
Konto erstellen und die erforderlichen Informationen angeben.

2.2. Sie sind fur die Sicherheit Ihrer Kontoinformationen und fur alle Aktivitaten, die
unter lhrem Konto stattfinden, verantwortlich.

2.3 Im Falle eines Missbrauchs oder unbefugten Zugriffs auf die Zugangsdaten oder
wenn ein Verdacht darauf besteht, wird der Nutzer dies Bulkdox schnellstmdglich
melden. Nach dieser Benachrichtigung kann Bulkdox dann nach eigenem Ermessen
alle ihr fur notwendig erachteten Mallnahmen ergreifen, wie beispielsweise die
Sperrung vorhandener Zugangsdaten und die Registrierung neuer Zugangsdaten.




3.Nutzungsrechte/Lizenz

3.1 Bulkdox gewahrt dem Nutzer eine beschrankte, nicht ausschliel3liche,
widerrufliche, nicht Ubertragbare, nicht Ubertragbare, nicht unterlizenzierbare Lizenz,
die auf die ausschliel3liche Nutzung und den Zugriff auf die Plattform mit dem Konto
fur die Nutzung der Produkte beschrankt ist

3.2. Sie durfen die Dienste von Bulkdox nicht fur illegale oder nicht autorisierte
Zwecke nutzen.

4.Benutzerverhalten

4.1. Sie erklaren sich damit einverstanden, die Dienste von Bulkdox nicht zum
Hochladen, Teilen oder Verbreiten von Inhalten zu nutzen, die die Rechte anderer
verletzen, schadlich, rechtswidrig, verleumderisch, beleidigend, obsz6n oder
anderweitig anstof3ig sind.

4.2. Sie erklaren sich damit einverstanden, ohne unsere ausdruckliche Genehmigung
keine automatisierten Systeme oder Software fur den Zugriff auf die Dienste von
Bulkdox zu verwenden.

4.3 Der Nutzer darf die Plattform und die Produkte nicht fur andere Zwecke nutzen,
die nicht ausdrucklich in diesen Bedingungen gestattet sind.

4.4 Der Nutzer darf die Plattform und die Produkte nicht in einer Weise nutzen, die
gegen Gesetze oder Vorschriften verstoldt oder die Rechte Dritter verletzt oder in
einer Weise, die Unannehmlichkeiten verursacht, Schaden verursacht oder die
Funktionsfahigkeit der Plattform, der Produkte beeintrachtigt oder gefahrdet
zugehdrige Software und/oder Netzwerke und/oder Drittsysteme.

4.5 Dem Nutzer ist es nicht gestattet, die Plattform, die Produkte und/oder die
zugehorige Software zu dekompilieren, zurickzuentwickeln, zu disassemblieren, zu
versuchen, den Quellcode abzuleiten, zu modifizieren, zu dekodieren, zu
dekompilieren oder daraus abgeleitete Werke zu erstellen oder den Quellcode auf
andere Weise zu reduzieren oder zu versuchen, ihn zu reduzieren Code zum
Entdecken. Code oder zugrunde liegende Strukturen, Ideen oder Algorithmen der
Plattform, der Produkte und/oder der zugehoérigen Software oder vertrauliche
Informationen oder Geschaftsgeheimnisse.

4.6 Bulkdox hat Die Software der Plattform ist vor Eingriffen Dritter geschutzt. Der
Nutzer darf diesen Schutz nicht entfernen oder umgehen.

4.7 Dem Nutzer ist es nicht gestattet, Hinweise zu Urheberrechten, Marken,
Handelsnamen oder anderen geistigen Eigentumsrechten von der Plattform, den
Produkten oder zugehdriger Software oder Materialien zu entfernen oder zu andern.
4.8 Dem Nutzer ist es nicht gestattet, in seiner Kommunikation mit Dritten den
Eindruck zu erwecken, dass der Nutzer mit Bulkdox oder der Plattform oder den
Produkten verbunden ist, es sei denn, Bulkdox hat dies im Voraus schriftlich
gestattet.

5. Geistiges Eigentum

5.1. Bulkdox behalt alle Rechte, Titel und Interessen an den Bulkdox-Diensten,
einschlieRlich aller geistigen Eigentumsrechte.

5.2. Sie durfen den Inhalt von Bulkdox ohne unsere vorherige schriftliche
Genehmigung nicht reproduzieren, andern, verbreiten, verkaufen oder anderweitig
nutzen.



6.Beendigung

6.1. Bulkdox behalt sich das Recht vor, Ihren Zugang zu den Bulkdox-Diensten
jederzeit und aus beliebigem Grund ohne vorherige Ankindigung zu beenden oder
auszusetzen.

6.2. Sie kdnnen |hr Konto jederzeit kiindigen, indem Sie uns kontaktieren und lhr
Konto deaktivieren.

7. Anderungen der Nutzungsbedingungen

7.1. Bulkdox behalt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu
andern oder zu aktualisieren. Es liegt in Ihrer Verantwortung, die Bedingungen
regelmaRig auf Anderungen zu Uberpriifen.

7.2 Fur diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Beziehung zwischen dem
Benutzer und NLsoftware B.V. gelten die Gesetze der Niederlande unter Ausschluss
der Kollisionsnormen. Die Gerichte von Amsterdam haben die ausschliel3liche
Zustandigkeit fur alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und der Beziehung zwischen dem Benutzer und

NLsoftware B.V.

8. Datenschutz, Aufbewahrungsfrist der Daten

8.1 Der Nutzer erkennt an und stimmt zu, dass bei der Erstellung von Produkten Uber
die Plattform personenbezogene Daten auf Bulkdox gespeichert werden. Bulkdox
verarbeitet diese personenbezogenen Daten nur zum Zweck der Bereitstellung von
Diensten uber die Plattform im Zusammenhang mit den Produkten und damit
verbundener Software oder Dienste. Der Nutzer ist dafur verantwortlich, Kopien und
Daten zu Sicherungszwecken auf seinen eigenen Systemen zu speichern.

8.2 Soweit Bulkdox als Verarbeiter personenbezogener Daten fungiert, sichert
Bulkdox zu und gewahrleistet, dass es jederzeit die geltenden Datenschutzgesetze
einhalt. In diesem Zusammenhang wird Bulkdox dem Nutzer auf Anfrage alle
Informationen zur Verfugung stellen, die erforderlich sind, um die Einhaltung seiner
vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen in Bezug auf personenbezogene
Daten nachzuweisen und Audits, einschliel3lich Inspektionen, zu ermoglichen, die
vom Nutzer oder einem anderen Prufer durchgefuhrt werden, und dazu beizutragen.
im Namen des Benutzers.

8.3 Bulkdox darf im Rahmen des Vertragsverhaltnisses personenbezogene Daten
erheben, verarbeiten und weitergeben, soweit dies fur die Verwaltung und
Bereitstellung der Produkte und zusatzlicher Dienstleistungen fur den Nutzer
erforderlich ist. Bulkdox ist berechtigt, die personenbezogenen Daten in dem Umfang
zu verarbeiten, der fur die Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen von Bulkdox
erforderlich ist. Wenn die personenbezogenen Daten fur Bulkdox zur Erfullung seiner
vertraglichen Verpflichtungen nicht mehr erforderlich sind, gelten die Bestimmungen
von Artikel 8.10 unten.mutatis mutandis.

8.4 Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten des
Nutzers durch Bulkdox ist die Notwendigkeit der Verarbeitung dieser
personenbezogenen Daten zur Durchfuhrung des Vertragsverhaltnisses sowie das
berechtigte Interesse von Bulkdox, seine Dienste bestmoglich bereitzustellen. Die
personenbezogenen Daten werden fur die Dauer der Beziehung mit dem Nutzer
verarbeitet, wobei zu beachten ist, dass die personenbezogenen Daten anschlie3end
bei Bedarf bis zu zehn (10) Jahre nach Ablauf oder Beendigung des
Vertragsverhaltnisses fur die Einrichtung aufbewahrt werden konnen und
verhaltnismalig fur die Zwecke der Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen und/oder wie nach geltendem Recht erforderlich oder zulassig.



8.5 Bulkdox wird vom Benutzer erhaltene personenbezogene Daten nicht aul3erhalb
des Europaischen Wirtschaftsraums ubertragen ("EHRE") und die Schweiz in
Lander, die nicht unter einen Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission oder eines gleichwertigen Beschlusses in Nicht-EU-Mitgliedstaaten
fallen, ohne sicherzustellen, dass eine solche Ubermittlung durch geltendes
Datenschutzrecht, beispielsweise durch die Standardvertragsklauseln der EU oder
andere, zulassig ist entsprechende SchutzmalRnahmen. Der Nutzer ist sich
insbesondere daruber im Klaren, dass Bulkdox im Zusammenhang mit der
Bereitstellung der Produkte und Supportleistungen personenbezogene Daten an
andere juristische Personen ubermittelt, darunter Bulkdox, denen zur Erfullung ihrer
Aufgaben Zugang zu einem bestimmten digitalen Frachtbrief gewahrt wurde der
Logistikkette. futtern. die sich innerhalb oder auf3erhalb des EWR befinden konnen.
In einem solchen Fall wird Bulkdox alle notwendigen Sicherheitsvorkehrungen
treffen, um ein angemessenes Datenschutzniveau sicherzustellen.

8.6 Bulkdox wird jederzeit angemessene technische und organisatorische
Sicherheitsmalinahmen ergreifen und aufrechterhalten, insbesondere um die
personenbezogenen Daten vor unbefugter oder rechtswidriger Verarbeitung,
versehentlichem Verlust und Zerstorung oder Beschadigung zu schutzen. Bulkdox
wird daruber hinaus die fortdauernde Vertraulichkeit, Integritat und Verfugbarkeit der
personenbezogenen Daten sowie die Belastbarkeit der zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten verwendeten Systeme und Dienste sowie die Fahigkeit
sicherstellen, die Verfugbarkeit und den Zugriff auf die personenbezogenen Daten im
Falle eines solchen Ereignisses rechtzeitig wiederherzustellen physischer oder
technischer Vorfall. Bulkdox wird die Wirksamkeit der implementierten technischen
und organisatorischen MalRnahmen regelmaliig testen und bewerten und dem Nutzer
auf Anfrage unverzuglich eine schriftliche Bestatigung uber die Implementierung und
Einhaltung dieser technischen und organisatorischen MalRnahmen zukommen
lassen. Der Nutzer erklart, dass er sich der Sicherheitsstufe bewusst ist und diese fur
angemessen halt.

8.7 Gemal} geltendem Datenschutzrecht konnen betroffene Personen das Recht
haben, Zugang zu ihren personenbezogenen Daten zu verlangen, die Berichtigung
oder Loschung unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen, der Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstanden zu widersprechen
und eine Einschrankung zu verlangen der Verarbeitung zu widersprechen und das
Recht auf Datenubertragbarkeit auszutben, indem Sie sich schriftlich an die
Verantwortlichen wenden. Den betroffenen Personen steht ggf. auch das Recht zu,
eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde einzureichen.

8.8 Bulkdox haftet fur Schaden, die dem Nutzer durch einen Verstold von Bulkdox
gegen geltende Datenschutzgesetze entstehen. Bulkdox stellt den Nutzer von
samtlichen Verlusten, Schaden, Kosten, Spesenanspruchen, Forderungen,
Verbindlichkeiten, Urteilen, Schaden, Buligeldern oder Entschadigungen frei, die ihm
durch einen Verstol3 von Bulkdox gegen geltende Datenschutzgesetze entstehen.



8.9 Der Nutzer wird personenbezogene Daten nur in dem Umfang auf der Plattform
eingeben, in dem er dazu berechtigt ist. Der Nutzer stellt Bulkdox von allen
Anspruchen Dritter frei, die sich aus der rechtswidrigen Eingabe personenbezogener
Daten auf der Plattform durch den Nutzer ergeben. Weitere Informationen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten uber die Plattform finden Sie in der auf der
Website angezeigten Datenschutzerklarung. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten auf der Plattform erfolgt wie in dieser Datenschutzerklarung angegeben.
9.Kontakt

9.1. Wenn Sie Fragen zu diesen Nutzungsbedingungen haben, kontaktieren Sie uns
bitte untercontact@bulkdox.com

9.2 Website: www.bulkdox.com





